BURSA ULUDAG UNIVERSITESI BILGI iISLEM DAIRE BASKANLIGI YANGIN
ALGILAMA VE UYARI SISTEMLERiI BAKIM TEKNiK SARTNAMESI

1. AMAC

Bu sartname BURSA ULUDAG UNIVERSITESI BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI Yeni bina ,
Eski bina ve KGK odasinda bulunan yangin algilama sisteminin bakimi hizmeti satin alinmasinda
uyulacak kurallar kapsamaktadir.

2. TANIMLAR

Bu sartnamede BURSA ULUDAG UNIVERSITESI BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI (Asagida
‘idare’ olarak anilacaktir) bulunan yangin algilama sisteminin yedek parga hari¢ koruyucu bakiminin
anlagmaya varilan firma (asagida ‘yiiklenici’ olarak anilacaktir) tarafindan karsilanma isidir.

3. UYGULAMA
3.1.Teknik sartnamenin kapsam

3.1.1.Bu sartname sozlesme siiresince sozlesmedeki yangin alarminin periyodik bakim ve ariza
islemlerinin yiiriirlikkte olan kanun ve yonetmeliklere gére yapilmasi isini kapsamaktadir.

3.2.Bakim Islemlerinin Kapsami

3.2.1. Kontrol paneli detektorlerinin, butonlarin, sesli 1s1kli ikaz elemanlarinin ve kablo hatlarinin
yerlerinin deformasyona ugrayip ugramadiklarinin tespiti ve fiziki olarak kontrolii

3.2.2. Sistem akiilerinin voltaj kontrolii
3.2.3. Bu elemanlarin uygulama projesi ile suandaki yerlerinin uygunlugunun kontrolii
3.2.4. Ulasim ve takip agisindan miidahale imkaninin kontrolii.

3.2.5. Detektorlere duman verildigi anda panel iizerindeki buton, sesli 1siklar ve ikazlar iizerindeki
akim montaj karakteristigin olgiilmesi.

3.2.6. Siren ve flasorlii sirenlerin detektorlere duman verilerek kontrolii

3.2.7. Butonlar galistirarak sistemin maniiel ¢alistirilabildigi ve durdurulabildiginin kontrolii
3.2.8. Panel lizerindeki tus islemlerinin kontroliiniin yapilmasi

3.2.9. Detektorlerin 6zel temizleme spreyi kullanarak temizlenmesi (yilda 2 defa )

3.3. Periyodik Bakim/Onarimin Giin ve Saatleri

3.3.1. Periyodik ve koruyucu bakimlar, Idarenin ilgili birimi, Teknik Personeli ve Yiiklenici Teknik
sorumlusu tarafindan hazirlanacak takvim g¢ergevesinde belirlenecek tarih ve saatte yapilacaktir.

3.3.2. Yiiklenici, Perivodik bakim igin yapilacak isleri daha onceden belirleyerek idareye yazili
olarak ya da e-posta yolu ile bildirecektir.
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3.4. Uyulmasi Gereken Hususlar

3.4.1. Yangin alarm sistemi genel bakimi yil igerisinde 2 defa yapilacaktir.

3.4.2. Periyodik kontrol ve bakim idarenin belirleyecegi tarihlerde yiiklenici tarafindan yapilacaktr.
3.4.3. Periyodik Bakim diginda Yiiklenici ariza ihbarindan itibaren en geg 2 saat igerisinde miidahale
edecektir. Ariza ihbarinin bildirilmesinde bir anlagmazlik s6z konusu olursa Idarenin ilgili
birimlerinin telefon, faks, sms ya da elektronik posta ile bildirim saati ve kayitlar1 dikkate alinacaktir.
3.4.4. Anzanin niteligi yedek parga teminini gerektiriyorsa garanti kapsamindaki pargalar hari¢
bedeli Idare tarafindan 6denmek sartiyla en geg 48 (kirk sekiz) saat igerisinde temin edilerek yangin
alarm sistemi galigir duruma getirilecektir. Eger parga temini yurt disindan yapilacaksa en ¢ok 3 hafta
igerisinde ariza giderilecektir.

3.4.5. Genel bakimda da degismesi gereken parcalar, yiiklenici tarafindan idareye yazili olarak
fiyatlari ile bildirilecektir. Idarenin yapacag: piyasa aragtirmasi sonucunda uygun bulunmasi ve onay
verilmesi halinde pargalarin montajim ticretsiz olarak yiiklenici tarafindan degistirilecektir.

3.4.6. Genel bakimda degismesi gereken pargalarin fiyat uygunlugu bakimindan idarece yiiklenici
harici bagka bir yerden alinmasi halinde alinan yedek pargalarin montajim iicretsiz olarak yiiklenici
firma degistirmek ve genel bakimda yapilmasi gereken tiim isleri yapmakla miikelleftir.

3.4.7. Genel bakimda kullanilacak ve degistirilecek yedek pargalar yangin algilama sistemi
tizerindeki yedek parca orijinalliginde olacaktir.

3.4.8. Degistirilecek yedek pargalar TSE, CE ve ilgili uluslararas: standartlar da olacaktir.

3.4.9. Yiiklenici firma periyodik bakimlart madde 3.2 ve 3.3 e uygun yapacaktir.

3.4.10. Periyodik bakim diginda ariza olmasi halinde yiiklenici firma kendi irade ve inisiyatifi
disindaki miicbir sebepler (Dogal afet, trafik kazas1 Miilki idarenin koydugu yasak ve tehditler, vb.)
nedenlerle hizmeti yerine getiremezse sorumlu tutulmayacaktir.

3.4.11. Yapilacak bakim ve onarim ¢alismalari mesai saatleri i¢erisinde ( 08:30 — 16:30 ) idarenin
ilgili personeli nezaretinde ( Herhangi bir nedenle mesai saatleri diginda bir miidahale gerekiyorsa
giivenlik gorevlisi nezaret edecektir.) yapilacaktir.

3.4.12. idarenin ilgili personelinin gézetimi disinda yapilan islemler igin iicret 6denmeyecektir.
Bakimu yapilan cihazlar ile ilgili Yiikleniciye ait servis formu diizenlenip bu formun, bir niishasi ilgili
yiiklenicide bir niishasi Idarenin ilgili sorumlusuna verilecektir. Niishalarda Yiiklenici kasesi,
Idarenin ilgili birimin teknik elemaninin ve Yiiklenici servis elemaninin imzalar1 olmalidir. Bu rapor
formlarinda sézlesme geregi yapilmasi gereken islerin yapildigi ve personel tarafindan yapilan
miidahalelerin ise baglama ve bitirme saatleri agik olarak gosterilecektir.

3.4.13. Servis hizmeti sonunda cihazda fonksiyon kaybi1 olmayacak veya onarim oncesinde var olan
islevler iptal edilmemis olacaktir. Bu ¢alisma sirasinda olusan herhangi bir yeni arizadan yiiklenici
firma sorumlu tutulacaktir. Bu yeni ariza ile ilgili her tiirli gider yiiklenici firma tarafindan
karsilanacaktir.

3.4.14. Degisecek yedek pargalar, cihazin orijinal sekil ve goriintiisiinii bozmayacak ya da yapisim
degistirmeyecektir.

3.4.15. Kullamilacak olan, her tiirlii yedek parca en az 2 ( iki ) yil siire ile garantili olacaktir. Yedek
par¢anin garanti siiresi igerisinde, bu bakim sozlesmesi sona ermis olsa bile, arizalanan parca
Yiiklenici tarafindan ticretsiz olarak degistirecektir.

3.4.16. Yiiklenici yiiriirliikteki uygun mevzuata gore her tiirlii can ve mal giivenligi tedbirlerini almak
zorundadir. Periyodik bakim ve onarim esnasinda meydana gelebilecek kazalardan tamamen
yiiklenici firma sorumlu olacaktir. Bu nedenle yiiklenici teknik ekibini gerekli is giivenligi donanimi
ile donatmak zorundadir.

3.4.17. Yiiklenici; bakim ve onarimlar sirasinda olusacak her tiirlii ariza ve hasardan sorumlu olacak,
verilen zarar yiiklenici tarafindan bedelsiz olarak giderilecektir.

3.4.18. Ariza durumlarinda yiiklenici mesai saatleri disginda ¢aligmayi1 kabul edecektir. Ayrica,
yiiklenici is saatleri disinda veya tatil giinlerinde ¢alistiginda (Bayramlarda ve resmi tatil giinleri de
dahil ) veya ariza bakimi nedeniyle tatil giinlerinde ve is saatleri disinda ¢alismak zorunda kaldiginda
veya normal ¢alisma saatlerinde baglamis bir ¢alisma is saatleri digina tastiginda, bu normal is saatleri
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disindaki ¢alismalar igin; her ne nam altinda olursa olsun ek iicret ve teknisyenin seyahat masraflarini
ve benzeri giderleri talep etmeyecektir.

3.4.19. Fonksiyon kayiplarinin tespit edilmesi halinde onarim islemleri bitmemis sayilacaktir.

3.4.20. Servis hizmeti sonunda, c¢aliyma performansi test edilecek ve calisir vaziyette teslim
edilecektir.

3.4.21. Yiiklenici firma sozlesme tarihinin bitiminden 15 giin 6nce sartnamede belirtilen biitiin bakim
islerini tekrarlayacak ve yapildigina dair kapsamli teknik servis raporunu idareye sunacaktir.

3.4.22. Bu teknik sartnamede bulunmayan teknik hususlar konusunda &nce sézlesmeye, onlarda
bulunmayan hiikiimler i¢in ilgili kanun ve ydnetmeliklere bakilacaktir.

3.5. Cezai Hiikiimler

3.5.1. Anza bildiriminin ardindan 3.4.3. maddesinde belirtilen siireler igerisinde cihaza ilk miidahale
yapilarak anzanin nedeni tespit edilecektir. Belirtilen siirenin asilmasi durumunda her saat i¢in ilgili
cihazin periyodik bakim/onarim stzlesme bedelinin %0,1 (binde biri) oraninda kesilecek ceza,
Yiiklenicinin ilgili ddnemindeki tahakkukundan kesilecektir.

3.5.2. 3.4.3 maddesindeki siireler asildigi halde cihaz ¢ahsmiyorsa, gecikilen her giin igin ilgili
cihazin periyodik bakim/onarim soézlesme bedelinin %2 si kesilerek ceza olarak tahakkuk
ettirilecektir. Periyodik bakimlarimn yapilmamasi durumunda ise, ilgili cihazin periyodik
bakim/onarim s6zlesme bedelinin %S5 i kesilerek ceza olarak tahakkuk ettirilecektir.

3.5.3. Cihazin servis hizmeti sirasinda saglam bir sisteminin veya islevinin bozulmasi halinde
yiiklenici neden oldugu yeni arizay: iicretsiz tamir etmekle yiikiimliidiir.

3.5.4. Sartnamedeki diger maddelerin eksik olarak yerine getirilmesi durumunda, ilgili cihazin
periyodik bakim/onarim sézlesme bedelinin % 0,1 (binde biri) oraninda kesilecek ceza, Yiiklenicinin
ilgili donemindeki tahakkukundan kesilecektir.

3.5.5. Yiiklenici firma 1 ( Bir ) yillik bakim s6zlesmesi kapsaminda bakim donemini miicbir bir
sebep olmadan gelmedigi dénemler igin bakim iicreti talep edemez ve bu iicret ilgili sézlesmenin
tahakkuk déneminde yiiklenici firmanin yillik iicretinden diisiilecektir.

3.6.Yiiklenicinin sorumlulugu olmayan durumlar

3.6.1.Yiiklenici kendi inisiyatifi disinda kalan miicbir sebepler (dogal afetler, trafik kazasi vb.)’den
dolay1 taahhiidiinii yerine getiremez ise gecikmelerden sorumlu olmayacaktir.

3.7.Bakimin denetimi

3.7.1.1sin sozlesmede tespit edilen standartlara uygun yiiriitiiliip yiiriitiilmedigini idare tarafindan
gorevlendirilen kontrol teskilati araciligiyla denetlenir.

3.8.Sbzlesme bedeline dahil olan giderler

3.8.1.Taahhiidiin yerine getirilmesine iligskin kargo, tasima, isletmeye alma, egitim, her tiirlti is¢ilik,
yol, konaklama bakim onarim, ariza tespit, sigorta vergi resim ve har¢ giderleri gibi hizmetin yerine
getirilmesi esnasinda olusan her tiirlii gider sdzlesme bedeline dahildir.

3.9.Sozlesme bedeline dahil olmayan giderler

3.9.1.Garanti kapsamina girmeyen arizanin giderilmesinde kullanilacak yedek parca ve malzeme
bedelleri idareye fatura edilecektir. Herhangi bir servis iicreti talep edilmeyecektir.
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3.10.Diger hususlar

3.10.1.Teknik sartname ve bakim sézlesmeleri birbirlerini tamamlayan dokiimanlardir. Bu
maddelerde ihtilaf olmas1 durumunda idarenin lehine olan hiikiimler gegerlidir.

3.10.2. Bu Bakim Anlagmasi kapsaminda ¢alistirilacak personelin her tiirlii emniyetini yiiklenici
firma saglayacak ve bu hususta Bursa Uludag Universitesi higbir sorumluluk kabul etmeyecektir.
Firma yetkili elemani; galistiracag kisilerin ¢calisacaklar1 gorev yeri ve ilgili her tiirlii i giivenligi ve
is¢i saghgi agisindan gerekli olan tedbirleri almak ve uygulamakta yiikiimlii olacaktir. Meydana
gelebilecek is kazalarindan ve tiglincii sahislara verilecek her tiirlii zarardan firma ve firma yetkili
elemam sorumlu olacaktir. Firma ¢alistiracagi kisilere ¢alistiklar gorev yeri ile ilgili Is Saghg ve
giivenligi yonetmeligi agisindan gerekli egitim ve tedbirleri alacaktir.

3.10.3. Yiiklenici hizmet verirken, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun sekilde davranmay,
Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanhig: Dijital Déniisiim Ofisince hazirlanan “Bilgi ve Iletisim
Giivenligi Rehberi”nde belirtilen giivenlik ve gizlilik ile ilgili hiikiimlere ve ISO27001:2022 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemleri standartlarina riayet etmeyi pesinen kabul eder.

3.10.4. Parca degisimleri idarenin bilgisi ve ariza tespit muayene komisyonunun onay1 ile yapilir

3.10.5. Tiim aylarin bakimi yapildiginda sézlesmedeki yillik bakim 6demesi yapilir.
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